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Gobierno En Linea

T1. Eficiencia

T2. Interoperabilidad

Principios
1. Gobierno al alcance de todos desde cualquier parte
2. No pedir al ciudadano informacion que ya esta en registros de

gobierno
3. Calidad de servicios homogénea
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Un marco de analisis de
Gobierno electronico insuficiente?

Figure 1: The Scoring Framework

Online
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glectronic case handling
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Fuente: Cap Gemini Consulting, WEB BASED SURVEY ON ELECTRONIC PUBLIC
SERVICES REPORT OF THE FIFTH MEASUREMENT, OCTOBER 2004. For: European
Commission, Directorate General for Information Society and Media




Capas de
Interoperabilidad

Arquitectura | Principios de Arquitectura y modelos de
referencia para AQOS

Infraestructura | Componentes AOS de infraestructura
compartida
(Mensajes SMS, Directorio Servicios WEB)

Interfaz Perfil de Servicios Web IPEL:
Estandares en lenguaje de descripcidon de
Srvicios

Semantica Modelos de datos IPEL: Semantica de datos

(interpretacion inequvoca)
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i uno de los niveles falla, TODO'
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Politicas a Considerar

* Particularidades de los paises: Las estructuras
politicas y administrativas difieren en cada uno de los paises
de la region, lo que no permite crear un esquema rigido que se
acomode a todos

* Principio de legalidad : El actuar de los gobiernos estd
regido por el “principio de legalidad” que significa que las
leyes indican que es lo que deben hacer y la forma en que lo
deben hacer

* No Centralidad: Una arquitectura de multiples
plataformas que le permita establecer reglas internas
particulares de funcionalidad y la autonomia de cada uno de
los paises participantes
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Politicas a Considerar

* Niveles de Adopcion: minimo/basico; intermedio;
Integral/completo: Buscando crear condiciones mds
favorables se debe considerar la posibilidad de establecer
niveles evolutivos de adopcion de la arquitectura por parte da
cada pais

* Vision organica mas que esquematica: La estrategia
de interoperabilidad para América Latina no solo debe
apalancarse en el concepto general del desarrollo por capas
utilizado actualmente en el mundo de la TIC, sino que debe
evolucionar sobre el mismo, definiendo los niveles como
elementos mas organicos que esquematicos

* Enrutadores multiples: Roles distribuidos: La
autonomia de los paises y la no centralidad implican que la
arquitectura a conceptualizar debe permitir que la gestion y

@ administracion se realice de forma distribuida
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Entornos Favorables

Interoperabilidad

Presancia en Internet

Interaccian

Tramites




Conceptualizacion de la
Arquitectura de Interoperabilidad




Conceptualizacion de la
Arquitectura de Interoperabilidad
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Conceptualizacion de la
Arquitectura de Interoperabilidad
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Conceptualizacion de la
Arquitectura de Interoperabilidad
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Conceptualizacion de la
Arquitectura de Interoperabilidad
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Grupo de trabajo para dialogo y construccion de

Interoperabilidad para America Latina y el Caribe
REDGEALC-CEPAL
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Propuesta para documento guia:

* Requisitos minimos AOS (Libro Blanco)

* Requisitos AOS de Telecumunicaciones,
Seguridad y Servicios

*Construccion de IPEL XML para ALC

* Identificacion y priorizacion por sectores
estratégicos

*ESTANDARES: XML, XBRL, UBL, ISOxxxx
habilitacion de paises de la region para participar
en los foros

* Financiacion para cooperacion, difusion y
adopcion de Interoperabilidad en ALC

* Biblioteca Abierta de Interoperabilidad
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Estrategia de Desarrollo

* La CEPAL esta desarrollando dos
consultorias en Gobierno Electronico e
Interoperabilidad, con miras a facilitar el
cumplimiento de los compromisos
consignados en eLAC:

— E-Government Architectures

— Conceptualizacion de una arquitectura de
Gobierno Electronico y una Plataforma de

Interoperabilidad para Ameérica Latina y el
Caribe
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