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“Soluciones sustentables en software libre de 
interés colectivo, orientadas al fortalecimiento de 
una gestión pública eficiente, en la prestación de 
servicios destinados a mejorar la calidad de vida 

del pueblo venezolano”

¿Que es Software Público?¿Que es Software Público?

Concepto en Venezuela:Concepto en Venezuela:



  

Software Público en VenezuelaSoftware Público en Venezuela

“Orientadas a una 
gestión pública

 eficiente” INTERÉS PÚBLICO

“Es Software Libre y 
se encuentra a la

 disposición
 del público”

DISPONIBILIDAD 
DE LA

 SOLUCIÓN

“Realiza las funciones 
para lo cual fue creado, 

es
 Recomendado.

Cumple con la evaluación 
técnica (seguridad y 

calidad), es Certificado”

VALIDADO y 
RECOMENDADO

“Documentación y formación. 
Se deberá realizar 

transferencia tecnológica
 tanto a los usuarios como a los 

prestadores
 de servicio”

MECANISMO DE 
APROPIACIÓN DEL 

CONOCIMIENTO

“Interacción de los 
diferentes actores   

a través de un 
medio virtual de 

trabajo 
colaborativo”

COMUNIDADES
DE USUARIOS

“UP, comunidades 
y empresas 

conforman un 
sistema de soporte 

y sustentabilidad 
de la solución”

SOPORTE 
TÉCNICO

“Disponer de las condiciones 
de soporte y canales de 

información para garantizar el 
acceso a las personas con 

vulnerabilidad”
ACCESIBILIDAD

“Bajo las condiciones 
de la legislación 

venezolana”

LICENCIAMIENTO

REQUISITOSREQUISITOS

Criterios:Criterios:
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Proveedor 
de Servicio 
SP

SP

Industria TIL Comunidad Instituciones

●Desarrollo
●Formación
●Soporte Técnico

●Desarrollo
●Soporte Técnico

●Desarrollo

●Canal de 
atención
●Formación 
SIGMA
●Formación 
Presencial

●En la Nube
●Instalación sin 
asistencia
●Instalación 
asistida

Catalogo de 
Aplicaciones

Suscripción

Servicios de 
Apoyo

Servicios de 
Implementación

Promoción y difusión

Institución A

Plataforma de Software PúblicoPlataforma de Software Público



  

A donde queremos llegar ?A donde queremos llegar ?

● ERP
● Ser. Básicos
● Punto de 

Cuenta
● SEDI
● Telefonía
● Correo
● Etc.

Necesidad

1

Poder Público / 
Poder Popular

Desarrollo

Plataforma de SP

Industria TIL Instituciones Comunidad 
Virtual

Adopción

3Servicios

Soporte 
Técnico

Formación Canales de 
Atención

●Instalación sin 
asistencia

●Tipo Nube

●Instalación 
asistida

Estándares Metodologías
Normas Técnicas Marco legal

2

FONDOS DE FINANCIAMIENTO TIL



  

Iniciativas de SL desarrolladas Iniciativas de SL desarrolladas 
por el CNTIpor el CNTI

      Repositorio Repositorio 
                            de Software / de Software / 
                        AplicacionesAplicaciones

              

Catalogo WebCatalogo Web

http://colabora.softwarelibre.gob.ve/ 

http://repositorio.softwarelibre.gob.ve/ 

http://forja.softwarelibre.gob.ve/account/register.php 

FORJA

http: No disponible 

http://colabora.softwarelibre.gob.ve/
http://repositorio.softwarelibre.gob.ve/
http://forja.softwarelibre.gob.ve/account/register.php


  

Proyectos desarrollados por el CNTI en materia de Proyectos desarrollados por el CNTI en materia de 
Software Libre Software Libre 

Iniciativa Fortalezas Debilidades 
Repositorio Nacional de 
Aplicaciones (RNA)

● 61 aplicaciones publicadas
● Centralización de la fuerza 

de trabajo técnica de las 
instituciones 

● Aplicaciones de Acceso 
abierto y disponible 

● Garantía de las 4 libertades 
del SL

● Documentación no 
estandarizada

● Soporte Técnico no disponible 
● No se realiza seguimiento a 

las actualizaciones de las 
aplicaciones 

● No se verifica la 
implementación de las 
aplicaciones 

Industria Venezolana de 
Software Libre INVESOL

● Registro de proveedores de 
servicios en TI 

● Registro de instituciones 
solicitantes  

● Gestión de solicitudes 
● Proveedores acreditados

● Información no actualizada 
● Aplicación no disponible por 

cambios internos de la 
estructura de la institución 

COLABORA ● Gestión de comunidades 
virtuales 

● Limitaciones para desarrollar 
nuevas funcionalidades 

● Desconocimiento de la 
tecnología utilizada para el 
desarrollo de la herramienta 

FORJA ● Gestión de desarrollo de 
proyectos de software de 
manera colaborativa

● 148 Proyectos en desarrollo

●  Proyectos desasistidos 
●  Duplicación de proyectos



  

● Generación de soluciones para la gestión pública,

● Dinamizar la economía del sector de las TIL,

● Incrementar la oferta de formación en TIL,

● Potenciar la creación de una industria de soluciones en  

software bajo estándares abiertos.

● Promover y ofertar a la Industria en el ámbito internacional 

(países de la región),

● Oportunidad de emprendimiento con software libre,

● Potenciar la implementación del software libre en la 

Administración Pública,

Software Público en VenezuelaSoftware Público en Venezuela
Beneficios:Beneficios:



  

Gracias...!Gracias...!

Plan de la Patria 2013 – 2019:Plan de la Patria 2013 – 2019:
““Hugo Rafael Chávez Frías”Hugo Rafael Chávez Frías”  
(Líder y Padre Supremo de la Revolución Bolivariana)(Líder y Padre Supremo de la Revolución Bolivariana)

1er Objetivo Historio: Defender, expandir y consolidar el bien más 
preciado que hemos reconquistado después de 200 años: la Independencia
Nacional.

● Objetivo Nacional 1.5: Desarrollar nuestras capacidades científico- 
tecnológicas vinculadas a las necesidades del pueblo.
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