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Red GEALC

Agentes de cambio de ALyC
comprometidos en promover el
desarrollo de politicas
publicas y estrategias de
gobierno electronico al mas

alto nivel politico en los paises
de la region.
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Gobernanza de Red GEALC

SIS
ﬂ\‘"\ H/LQ

o Q/ wsis
Organismos \
impulsores: Y Argentina, Chile, Jamaica, S /
BID, IDRC, y : Comite México, Panama, Pert, \ @EE,BGE“‘C&
OEA Srio § ejeCUtIVO Republica Dominicana, Uruguay % AIianza del (N J
Técnico PaCIfiCO WWW.WSis.0rg

Bienes puiblicos : (eI N LR LI Il © Talleres de Software Publico

regionales (BID): software publico Plataforma Regional 2017 @ LIS GOALS

Grupo de trabajo de ConDatos
datos abiertos 23-25 Agosto 2017 CR

. Bateria de 7 indicadores que se
Grupc:ndzltr_a'bajo de puedan medir en todos los
ECICIOoN paises de la Red GEALC

Grupo de trabajo de Nuevo portal de la Red Gealc
comunicacién Jun 19 2017
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Compromiso de la Ciudad de México

“‘Promover la adopcion de recomendaciones y buenas practicas
impulsadas por organismos internacionales y multilaterales en materia
de gobierno electronico, y en particular las referidas a Servicios Digitales,
interoperabilidad y firma digital, por parte de los paises miembros de la
Red”

IX Reuniéon de la Red de Gobierno Electronico de América Latina y el
Caribe
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Ventanilla Unica Nacional

Accesibilidad para discapacidad
2 L motriz, auditiva y visual

g \ Pagina principal y mas de 3,700
s . fichas

L]
Tu gobierng en solo p

gob mx/gobierno

~ WAI-AA
W3C WCAG 2.0

Trémites

145 dependencias se encuentran
actualmente migradas a gob.mx y bajo

un proceso de innovacidon continua

358,294,678

Visitas desde el 3 de
agosto 2015

' . . Acceso a mformz.auon de " 1’362’834 8:38 min 34%
299 instituciones del gobierno. '  \isitas maximas tiempo promedio ‘ visitas con dispositivos
por dia por visita moviles

Educacién

Impuestos y Contribuciones
X Becas, Departe, Cultufa, Cenci

RFC, FIEL, Aclaraciones, Devoluciones,

Decreto por el que se establece la Ventanilla Unica Nacional para los Tramites e Informacion del Gobierno. Datos desde el 03 de agosto del 2015 all 18 de mayo de 2017.
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CERTIFICA : ==

Modificacién al Registro
73 Ny Unico de P a
Obtén el sello de Acvaditadampen parsanas

excelencia en morales (RUPA)

servicios digitales | ESTANDARIZA

Identifica los
entregables.
Aplica el de
servicios digitales
por entregable

MEJORA estandar.

[Emite recomendaciones
de la mejora e innovacién

continua a aplicar en los
servicios digitales.
Aplica las recomendaciones
para mejorar e innovar

en la aplicacién del
estandar de servicios
digitales.
Gestiona incidencias
© mantenimientos
alos servicios
digitales publicados.

EVALUA

Analiza los datos de uso de
los servicios digitales en la
Ventanilla Unica Nacional.
Analiza los resultados de
mediciones de satisfaccién
con el servicio.
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Tu &obierng en yn sgl

0 punto,

Tramites

Accesoamasde -

6,000 servicios -

Decreto por el que se establece la Ventanilla Unica Nacional para los Tramites e Informacién del Gobierno.
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Ventanilla Unica Nacional

gob mx/participa gob mx/apps

GOB.APPS

RaVERR N SINVEAN
SR

Apps Destacadas

1,248 temas de consulta publica.

+27 mil peticiones en linea. 1 @ 5

Vinculos a: b -

e  Portal de Gobierno Abierto 5 3

e  Comision Federal de Mejora Regulatoria - Consulta de . s ; : Rt 12 apps moviles
normatividad e

Tu Evaltas gob.mx/tuevaluas i - 3 validadas

...... ¢ X == 1
MK NENe gobmx  «#w.  E datosgob.mx  CID efirma  (cobiemosinpapet  REDGCALC 0



http://www.gob.mx/tuevaluas

Estratégia Digital Nacional

Objetivos Habilitadores

I. Transformacion Gubernamental
IIl. Economia Digital

lll. Transformaciéon Educativa
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IV. Salud Universal y Efectiva

Interoperabilidad
Datos Abiertos

V. Innovacion Civica y Participacion Ciudadana

Inclusiony Habilidades Digitales

MEXICO :\ N IDRC :\‘;J CRDI Organizacion de los
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@nteroperaMX

Es todo lo que el Gobierno
tiene que hacer internamente

para facilitar la vida de

los ciudadanos:

: . FUENTESDE  TRAMITESQUE  TRAMTESQUENO  TRAMITES QUE
comunicarse hacia adentro, o INTEROPERAN PDENEL ACTADE  |NTEROPERAN

compartir informacion y CON CURP NACMIENTO Gon LA E FIRMA
conectar tecnologia.
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@nteroperal"lx

6 componentes

https://www.gob.mx/interoperabilidad

&
5 &
o’o‘
[ Normatividad Brigada Elite Gufas de
InteroperaMx interoperabilidad

Normatividad Brigada Elite Gufas de
InteroperaMX interoperabilidad

R & O RS (AR
d\
Fuentes de Plataforma de Componentes \p u

confianza interoperabilidad de reutilizables
gob.mx

Fuentes de Plataforma de Componentes
confianza interoperabilidad de reutilizables
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1. Normatividad

A interoperaMx

L]

1
1
Determina las bases, principios y |
politicas para la integracion de los !
procesos relacionados con servicios !
digitales, asi como para compartir
y reutilizar plataformas 'y |
sistemas de informacion |
1
1
1
1
1
1
1
1

Fecha de
Publicacion
06/09/2011

I 1
Establece la Ventanilla Unica Nacional 1 i
para los Tramites e Informacion del | |
Gobierno, como el punto de contacto | |
digital a través del portal de internet | |
www.gob.mx, el cual propiciara la | !
interoperabilidad con los sistemas ! !
electrénicos de las dependencias y ! !
entidades de la Administracion Publica : !

I 1

1 1

! 1

Federal y de las empresas productivas
del Estado (Art. XI).
________________________________ ! 1
Fecha de
Publicacién
03/02/2015

(‘ ReDGCALC

\NBID

Criterios técnicos

Fuentes de
Confianza

Tiene por objeto definir los
criterios  técnicos que deberan
observar las Instituciones para
proporcionar el servicio de
intercambio de informacién
que permita el acceso a las
demas dependencias o entidades
para la prestacion de servicios

digitales integrados.
Préximo a
publicarse en el
DOF

.

IDRC 3€

CRDI

\/

>,
oS

rey General de Proteccién de
Datos Personales en
posesion de sujetos

obﬁgapos

1 1
1 , ) 1
! Art. 70 El responsable podra realizar !
i transferencias de datos personales sin !
i necesidad de requerir el consentimiento del !
| titular, en los siguientes supuestos: i
| l. Cuando la transferencia esté prevista |
! en la Ley General u otras leyes, |
! convenios, tratados internacionales |
i suscritos y ratificados por México. !
| i
1 1
1 1
1 1

Ultima Publicacion

27/01/2017

rganizacion de los
stados Americanos




2. Brigada Elite @nteroperaMX

Es una red creada para compartir conocimientos, capacitary
certificar a expertos en los estandares de interoperabilidad de la
plataforma de gob.mx

1° Sesion Téchica
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3. G u I,a s Técn ica s Facil de entender Facil de aplicar

Detallan el proceso
que deberan llevar a
cabo en el ciclo de
vida de integracion
de los tramites en la
plataforma gob.mx,
tomando como eje
rector el EIDA.
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4. Fuentes de Confianza @nteroperalle

Dependencia o entidad que en atencidon a sus atribuciones y por la relevancia, confiabilidad y
veracidad de la informacion que administran, son consideradas aptas para proporcionar
informacion de consulta de uso comun para la APF a través de medios digitales.

Fuente de

*  Confianza

Documento / Tramite

Ciudad de México, 11 de octubre de 2016

CURP (Clave Unica del Registro de Poblacién).

1 |RENAPO Consulta e impresion de actas de nacimiento en linea para la CE RTI FI CADO

PF. i -
Al Se otorga el presente Certificado ala SECRETARIA DE GOBERNACION en su caricter de:
2 |SEDENA Cartilla de identidad del Servicio Militar Nacional. Fuente de Confianza
Por el tramite e CONSULTA E IMPRESIONDE ACTAS DE NACIMIENTO EN LINEA PARA
LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL de conformidad con la fraccién | del articulo 18 del Reglamento
Interior de la Secretarfa de la Funcién Pdblica y en cumplimiento al Acuerdo aprobado en la 9* Sesién de la
3 |SRE Pasaporte Subcomisién e Interoperabilidad del dia 05 de abril del afio en curso, el cual se sustenta en lo establecido
en la fraccién XIV del articulo segundo y fraccion IX del articulo décimo tercero del Acuerdo por el que se establece el
Esquema de Inleropera ilidad y de Datos Abiertos de la Administracién Pablica Federal.
4 |SEP Cédula Profesional.

Atentamente

RFC (Registro Federal del Contribuyente). Zempoaltecat! Mtra. Yolanffa Ma ncilla
Subsecretario de & \dministrativas y Contrataciones Titular de la Uyidad de Gobierno D:grlal
3 SAT Pdblicas, en suplencia por ausencia del Secretario de la Funcién Pablica, en y Secretaria¥jecutiva de la C'DGE.
términos de lo dispuesto por los articulos 7, fraccion Xi y 86 del
Reglamento interior de ia Se: retaria de ia Funcién Publica y Presidente de

e.firma (Firma Electrénica Avanzada) fa Comisién para el D trénico.
s |CFE Recibo de energia eléctrica de la CFE (Como comprobante de M 'D",E’fﬁ?

domicilio para la APF).
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Red de interoperabilidad con la CURP y Ia e.firma
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@nteroperaMX

Ranking de
tramites
interoperando

Dependencias o entidades de la
AP

dependencias
involucradas

@® cfirma @ CURrRP

Nidmero de tramites de la APF que interoperan
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5. Principios técnicos de la plataforma de

x
AxinteroperaMXx
Interoperabilidad de gob.mx p

= S

02 03 04

Niveles adicionales

ion ci ari i Autenticacion por
de seguridad Informaciodn cifrada Internet genérico Auditable certificadop
Posibilidad de A diferencia de una La solucidon debera Todas las La institucion conectada
identificar a la VPN, establece tuneles trabajar a través de transacciones requerira identificarse con
instituciony a la TLS / SSL sélo al Internet genérico (que encadenadas certificado criptografico
persona que realiza la momento de era mas barato que las garantizando el no para prevenir robo de
consulta. intercambiar datos. lineas directas o VPN). repudio en el futuro. informacion.
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iGracias!

Presidencia de la Republica
Coordinacién de Estrategia Digital Nacional
#CEDN / @gobmx ¥

Secretaria de la Funcion Publica
Unidad de Gobierno Digital

@SFP_mx %
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